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                                                                       Технология  педагогических 
Интернет – мастерских                                                                                                                                                  
Примакова Ирина Александровна 
методист МАУ ИМЦ    
          На современном этапе реализация новой политики в образовании немыслима без педагога, владеющего высоким профессионализмом, способного творчески осваивать и преобразовывать педагогическую действительность в процессе самореализации. От того, каким будет наш учитель, зависит то,  каким будет наш ученик. Понимание данной зависимости вызывает особую потребность в разработке эффективной, действительно востребованной учителем, системы его обучения и развития. В связи с этим возрастает необходимость в поиске технологий,  способствующих раскрытию индивидуальности личности педагога-профессионала, направленных на его творческую самореализацию.

       Наиболее эффективным и личностно значимым средством повышения педагогического капитала учителя является педагогическая мастерская.    Само понятие «мастерская» пришло в педагогику из сферы творчества, изначально подразумевая место, где создается что-то новое, до сегодняшнего дня не существовавшее.

        Есть много определений технологии мастерских, вот одно из  них,   В. М.  Монахова:   “педагогическая мастерская - это продуманная во всех деталях модель совместной педагогической деятельности по проектированию, организации и проведению учебного процесса с безусловным обеспечением комфортных условий для учеников и учителя”. Сейчас учителю любого предмета необходимо широкое общение с учителями именно разных дисциплин, учеными, психологами и др. Кроме необходимой теоретической подготовки мастерские позволили в раскрепощенной творческой обстановке педагогам разных образовательных предметов и направлений общаться друг с другом, искать точки соприкосновения, вырабатывать общую стратегию педагогической деятельности, обмениваться опытом обучения.

        В последние годы метод педагогической мастерской используется во многих странах мира, т.к. его идеи и принципы  соответствуют ценностным ориентирам современных педагогов: гуманизация образования и воспитания, интерес к индивидуальности, стремление воспитать личность творческую, самостоятельную, свободную. В работе мастерской важен сам процесс, который приобщает к радости творчества, к самостоятельной исследовательской деятельности. Это дает ощущение собственной значимости и уважения к неповторимости другого.  
      Есть ли какие-то ограничения по применению технологии педагогических мастерских?  

      Нет! Установка на то, что все способны, позволяет использовать эту технологию при освоении любой предметной области. Приобретение знаний и умений происходит ненавязчиво, человек учится осознавать себя в деятельности.
      Работа педагогической мастерской строится в соответствии с законом РФ «Об образовании» и  нормативными документами.  Материалы, представленные авторами для размещения на страницах педагогических интернет - мастерских должны носить образовательный характер и не противоречить общепризнанным научным фактам, этическим нормам и законодательству Российской Федерации.  Что же такое педагогическая Интернет - мастерская?
      Педагогическая Интернет мастерская   — представляет собой  интерактивную, дистанционную  форму обучения и обмена опытом, объединяющую формат мастер-класса и семинара. Придя в русский язык, слово «мастер-класс»  получило самое широкое значение; так теперь называют практически любой семинар, проводимый опытным человеком, в любой  области знаний. Педагогическая Интернет мастерская    действительно является семинаром, который проводит эксперт в определённой дисциплине, для тех, кто хочет улучшить свои практические достижения в этом предмете.   Педагогическая Интернет мастерская   — является  современной формой проведения обучающего семинара для отработки практических навыков по различным методикам и технологиям с целью повышения профессионального уровня и обмена передовым опытом участников, расширения кругозора и приобщения к новейшим областям знания. Это выход на широкую аудиторию города, региона, России, на уровень общекультурных  и мировоззренческих обобщений. Учитель пытается в дистанционном режиме продемонстрировать существо своего педагогического подхода, показать особенности своей  уникальной методики, которая применяется и внедряется лично им.  Ведущие  мастерской делятся некоторыми профессиональными секретами и могут указать начинающим на плюсы и минусы данной методики,  технологии через диалог,  посредством:  форума, электронной почты, других форм дистанционного общения. 
        В том числе   педагогическая  Интернет- мастерская может представлять собой дистанционные  курсы повышения квалификации для тех, кто уже состоялся как специалист, но хотел бы узнать больше. А для профессионалов — это возможность познакомиться с новой технологией, новыми методиками и авторскими наработками.  Такие интернет - мастерские  могут быть:

· индивидуальные,   в виде  консультации,   школы передового опыта, мастер - класса и др.  - направлены на передачу индивидуального опыта;
· групповые, в виде проектов, практико-ориентированных семинаров, тренингов, мастер-классов и др. – направлены на развитие конкретных умений и навыков педагогов;
· фронтальные, в виде курсов, семинаров – в большей мере имеют теоретическую направленность.

        Педагогическая  Интернет - мастерская — это двусторонний процесс, и отношения «преподаватель — слушатель» являются абсолютно необходимыми. Непрерывный контакт, практически индивидуальный подход к каждому участнику — вот то, что отличает педагогическую  Интернет- мастерскую от всех остальных форм и методов обучения. Учителю необходимо постоянно учиться, учиться друг у друга. И лучшим побудителем для этого должен стать взаимообмен профессиональным опытом, взаимообучение,  взаимосовершенствование своей преподавательской деятельности. Новой формой профессионального роста  на  сегодняшний день как раз и является педагогическая  Интернет- мастерская. Это технология будущего.

         Мастерские для взрослых подчинены законам   андрогогики — науки об обучении взрослых, и, следовательно, главное внимание в них уделяется изначально сообщаемым целям и задачам.   Закон мастерской - делай по-своему, исходя из своих способностей, интересов и личного опыта, корректируй себя сам. Уникальность этого метода заключается в том, что его нельзя запланировать и расписать, потому что не знаешь, как повернется ход событий, как будут работать участники. Именно поэтому  нет “точных методик” по проведению мастерских, каждый учитель вправе сам конструировать, создавать свои мастерские. Но, организатор должен обладать педагогическим мастерством,  основой  которого являются следующие   составляющие: личность педагога, знания и педагогический опыт. В мастерстве педагога можно выделить четыре относительно самостоятельных элемента: 




Почему мастерские оказались нужны современному учителю?

1. Интерес к  предмету  возникает у всех, кто становится участником мастерской даже по далёким от искусства предметам.

2. Работа со словом в мастерской становится первостепенной. Мастерские — отличный способ развивать собственное “письмо”, а значит, готовиться к письменному  высказыванию. 

3. Мастерские “запускают” ассоциативное мышление. Это путь для проявления собственных представлений, чувств и мыслей и для понимания художественного и научного творчества. 

4. Являясь рефлексивной технологией, мастерская на практике вызывает, тренирует, развивает способность к аналитической деятельности: к анализу произведений и ситуаций общения, к сопоставлению своих и чужих мыслей, чувств, восприятия, отношения, интерпретации; к самоанализу и самоконтролю. 

     Основная цель создания педагогической Интернет - мастерской: 
· развитие методического пространства, позволяющего педагогам повысить профессиональные знания и уровень методического мастерства;
· расширение единого информационно-образовательного пространства муниципальной системы образования.
Задачами мастерской являются:
 

1.  Создание условий для формирования мотивации педагога на преобразование своей деятельности, использование в педагогической практике эффективных технологий, форм и средств обучения и т.п.
2. Трансляция результативного педагогического опыта, презентация педагогом или коллективом педагогов инновационных подходов и практических сторон своей педагогической деятельности.

3. Повышение инициативы и творчества педагогов.

4  Объединение педагогов-единомышленников.
5. Предоставление     педагогам     дополнительной    формы     повышения квалификации.

    Мастерская, так же как и урок, предполагает изучение новой информации, но в отличие от урока новая информация предъявляется в мастерской по мере поступления запроса на нее от самих участников в тот момент, когда возникает информационное голодание.     По временной продолжительности мастерские разделяются на «одноактные» и на мастерские длительного действия, когда работа прерывиста, может продолжаться несколько месяцев{метод «погружения») .
    Идеология мастерской, как сетевого проекта:
    Выбор с самого начала верной идеологии сетевого проекта – залог успеха. Основная задача, стоящая перед любым сетевым педагогическим проектом – привлечение в проект посетителей из конкретной целевой аудитории и побуждение их к творческому самообразованию, самосовершенствованию. Следовательно, идеология, выбранная при создании проекта, должна обеспечивать его конкурентоспособность среди проектов одного ряда, аналогичной тематики и объема. 

Выбор идеологии  включает в себя несколько принципиальных моментов: 

1. Выбор программного обеспечения, на основе которого будут создаваться материалы мастерской и места размещения мастерской в интернете.
2. Выбор названия проекта, отражающего его цели и задачи. 

3. Подбор контента мастерской, актуального для целевой аудитории. Это постоянная работа, направленная на поддержание конкурентоспособности проекта. Если ресурсом долгое время не заниматься, то он будет выглядеть заброшенным, что обязательно скажется на количестве посетителей. Для этого необходимо добавление новых материалов; написание тематических статей и новостей.

4. Учет того, что наличие в мастерской уникальных авторских материалов сделает проект эксклюзивным, узнаваемым.  Демонстрация ярких  примеров лучших слайдов мотивируют посетителей к самообразованию. 

5. Выбор ключевых слов и ключевых словосочетаний, по которым мастерскую должны находить в сети Интернет.
6. Выбор стиля изложения материала, доступного для пользователя
Принципы и правила ведения мастерской:
1.Ценностно-смысловое равенство всех участников, включая мастера — руководителя мастерской.
2.Право каждого на ошибку: самостоятельное преодоление ошибки — путь к истине. 

3.Отсутствие критических замечаний в адрес любого участника мастерской создает условия эмоционального комфорта и творческой раскованности.
4.Диалоговость как главный принцип взаимодействия, сотрудничества, сотворчества. Диалог участников мастерской, отдельных групп, диалог с самим собой, диалог с научным или художественным авторитетом — необходимое условие личностного освоения элементов культуры, условие восхождения к новым истинам. 
5. Соблюдение правил этикета:
· Обращаясь к участнику мастерской, пишите его имя в начале вашей фразы.  
· Не повторяйте многократно одну и ту же фразу, не забивайте "эфир". 
· Следует быть тактичным и корректным в своих высказываниях.

· Старайтесь не допускать грамматических ошибок. Следить за правописанием и знаками препинания: с появлением компьютеров правила русского языка никто не отменял, и читать неграмотный текст с экрана так же неприятно, как и на бумаге
· Не оставляйте без ответа, внимания письма, реплики посетителей мастерской. Вам приятно, когда регулярно отвечают на Ваши письма? И другие участники проекта надеются, что их письма и реплики не останутся безответными; 
Структура  педагогической интернет- мастерской

· Название педагогической - мастерской
· Информация об авторе.
· Обращение (текст) к потенциальным участникам мастерской.
· Актуальность рассматриваемой проблемы, приема, технологии. 
Актуальность темы исследования представляет собой степень ее важности и востребованности для решения конкретной проблемы, вопроса или задачи, возникшей перед автором исследования. Решение данной проблемы должно непосредственно быть связано с практической необходимостью. Это значит, что обращаясь к той или иной проблеме, исследователь должен чётко представлять, на какие вопросы практики могут дать ответ результаты его работы. Обоснование актуальности не должно быть ни слишком кратким, ни излишне объемным.
· Зона теоретической информации. Список ссылок на источники,
которыми пользовался мастер при подготовке к мастерской, с краткими комментариями.  
     У теоретической информации есть четкая цель - помочь читателю воспринять практические рекомендации, теоретическая информация характеризуется и с точки зрения эффективности. Эффективность, в данном случае, будет определяться способностью теоретической информации доносить смысл ваших советов до читателя и убеждать читателя этими советами воспользоваться. Что касается количества теоретической информации - сложно сказать, какой ее объем будет считаться оптимальным. Каждый случай уникальный.   Теоретической информации должно быть столько, сколько требуется для достижения ее целей. В то же время не следует ею злоупотреблять так, чтобы ваше руководство включало в себя всего 2 - 3 совета и состояло при этом из 200 - 300 страниц. Помните о том, что теоретическая информация способна дополнять практическую информацию, но сама по себе не обладает практической ценностью. Если теоретической информации будет неоправданно много, то вы рискуете утомить читателей, которые не нуждаются в слишком подробных разъяснениях. 
· Зона практикума. Ссылки на описание используемого педагогом
приема, технологии, инструмента  с обязательными методическими рекомендациями. Ссылки на материалы мастерской (тексты, презентации, видео).  Анализ эффективности используемого приема, технологии, инструмента, на основе собственного опыта. Представление результатов. Выводы, рекомендации.

· Зона рефлексии. Анализ эффективности используемого приема,

технологии, инструмента и т. д., на основе собственного опыта, представление результатов, выводы, рекомендации.
· Зона интерактивного взаимодействия  (форум) Здесь вы можете

предложить вопросы для обсуждения по заявленной теме. 
Работу над педагогической интернет - мастерской можно разделить на несколько этапов:

  Проектировочный этап.  Данный этап предполагает создание мотивационной базы для активной творческой и исследовательской работы мастерской.  Для этого продумайте проблему, вопрос, парадокс, входящие в тему вашего занятия,   представляющую интерес для широкой аудитории. Выберите ведущую педагогическая идея, которую предполагается проиллюстрировать на педагогической  Интернет – мастерской.  Определите цели и задачи, которые должны быть достигнуты  в ходе  мастерской. Формулирование целей  предполагает раскрытие сути задуманного проекта, направленного на решение выявленных проблем. При постановке задач определяется последовательность шагов по изменению существующей педагогической ситуации в соответствии с целью. Педагог указывает, какие образовательные, воспитательные и социальные задачи будет решать на протяжении реализации проекта. Цель и задачи проекта должны быть достижимы в рамках предусмотренного периода времени.
   Исследовательский этап.  На данном этапе происходит изучение руководителем имеющейся литературы по теме педагогической мастерской и обоснование ее актуальности в контексте времени и пространства. Мастер  должен продумать план организации работы по проекту, определяя логическую цепь своих действий, а также оценить наличие необходимых ресурсов (материальных, информационных, технических и др.). Итогом данного этапа работы является рефлексивный анализ собственной деятельности.  

    Разработнический этап. На данном этапе  происходит осмысление теоретического материала, предложенного руководителем педагогической мастерской.   Создание банка идей по структуированию материала с аргументацией и трансляцией собственного видения работы мастерской. Разработка руководителем мастерской проекта деятельности, отыскание в нем противоречий, за которые могло бы зацепиться мышление, выбор способов работы и прогнозирование результатов деятельности педагогической мастерской.
    Коммуникативно – дидактический этап.   На данном этапе  предполагается не только обмен информацией, но и достижение некой общности: установление контактов, организацию и осуществление общей деятельности, а также процессы межличностного восприятия, включая понимание партнёра, умение слушать и вступать в диалог, участвовать в коллективном обсуждении проблемы, интегрироваться в группу и строить продуктивное взаимодействие и сотрудничество. Обсуждение проблемы осуществляется на основе принципов толерантного отношения к мнению участника мастерской, отсутствия доминирующей позиции.
    Рефлексия, обязательный этап мастерской – рефлексия, во время которой происходит осознание своей деятельности. Какие изменения произошли? Был ли осуществлен первоначальный замысел? Конечно, в основе каждой мастерской – своя тайна, свой секрет, к разгадке которого и направлен процесс работы. 

     Мастерская должна быть организована таким образом, чтобы на каждом этапе  работы мастерской желание педагогов заниматься творческой деятельностью, выстраивать с коллегами ценностные отношения, наблюдать при этом изменения, происходящие на физическом уровне, а также использовать различные способы организации мастерской. По окончании проекта деятельность в выбранном направлении должна быть продолжена, поэтому необходимо предложить механизм продвижения результатов проекта. Укажите, каким образом результаты проекта могут быть использованы в дальнейшем педагогами,  образовательными учреждениями,  другими организациями в регионе, в других городах. 

      Публикация.  Авторские педагогические интернет - мастерские публикуются в сети Интернет. Отличная возможность попробовать свои силы в создании  Интенет - ресурса это бесплатный хостинг, например maaam.ru,  ucoz.ru,  nsportal.ru , narod.ru и другие, а также на сайтах ТОИПКРО (http://edu.tomsk.ru  ) и  ТГПУ  ( http://planeta.tspu.ru ) .  
Примерами  авторских Интернет - мастерских педагогов г. Томска являются:
http://shwetkoeva.ucoz.ru/index/internet_masterskie/0-21, мастерская Шветко Евы Витальевны, учителя - логопеда  МАДОУ ЦРР – детского сада  №63; http://shahmatova.ucoz.ru/, мастерская Шахматовой Валентины Сергеевны, учителя – логопеда МОУ прогимназии «Кристина»;
http://gulirina.ucoz.ru/, мастерская Гуль Ирины Валерьевны, воспитателя      МАДОУ детского сада общеразвивающего вида  №56;
http://onischuk-a-s.ucoz.ru/, мастерская Онищук Анастасии Станиславовны, воспитателя МАДОУ детского сада общеразвивающего вида  №134;
http://malceva84.ucoz.ru, мастерская  Мальцевой Татьяны Николаевны, учителя –логопеда  МБДОУ  детского сада №66;
http://planeta.tspu.ru, мастерская Литвиновой Альфии Васильевны, воспитателя МАДОУ ЦРР – детского сада  №83;
http://planeta.tspu.ru , мастерская Шевченко Ксении Евгеньевны, учителя -дефектолога МАДОУ №53;http://peremenka.tomsk.ru , мастерская Мария Владимировна, воспитателя МБДОУ №24;
http://мирвнутри.рф, мастерская Ануфриевой Натальи Юрьевны, педагога-психолога  МАДОУ №94;
http://www.openclass.ru/user/358421 , мастерская Соколовой Юлии Евгеньевны, воспитателя МБДОУ №35.  

     На портале МАУ ИМЦ г. Томска  ( http://portal.imc.tomsk.ru/index.php/blogs  )  
опубликованы  авторские педагогические мастерские методистов ИМЦ и педагогов  ОУ,  участников муниципального этапа  конкурса "Учитель года".
    Творчески работающие учителя всегда искали новые формы проведения учебных занятий, старались работать в режиме сотрудничества и сотворчества. Апробация и внедрение педагогами современных образовательных технологий – требование времени, т.к. благодаря этому обеспечивается успешное освоение учащимися учебных программ, самореализация, психологический комфорт.

Список использованных источников :
1. Проблемы формирования ИКТ компетентности будущих учителей. Горохова Р.И. ГОУ ВПО «Марийский государственный педагогический институт им. Н.К. Крупской», г. Йошкар-Ола  http://www.fa-kit.ru/main_dsp.php?top_id=1596 
2. Кабардино-Балкарский государственный университет им. Х.М. Бербекова.  Электронный учебник по педагогике. Общая педагогика. Лекция 11. Современные педагогические технологии как объективная потребность http://kpip.kbsu.ru/pd/did_lec_11
3. «Педагогические мастерские Франция-Россия»/Под ред. Э. С. Соколовой. - М.: Новая школа, 1997 г. - 128 с. 

4. Ф. А. Лейкина1   Педагогическая мастерская как средство диалога в пространстве культуры. 
5. Галицких Е. Заманчивей всего и бескорыстнее на свете: педагогическая мастерская для педагогов и школьников, посвященная игре/А.А.Галицких //Воспитание школьников. – 2003. – № 2. – С. 31–33.

6. Гузова Л П. Развитие профессиональной культуры учителя – фактор успешной работы /Л.П. Гузова //Методист. – 2005. – № 2. – С. 34–37.

7. Русских Г.А. Мастер-класс – технология подготовки учителя к творческой  профессиональной деятельности /Г.А.Русских  //Методист.– 2002. –  № 1. С. 38–40.

8. Русских Г.А. Педагогическая мастерская как средство подготовки учителя к проектированию адаптивной образовательной среды ученика /Г. А. Русских //Методист. – 2004. – № 2. – С. 25–28.

9. Творческая школа "Мастер-класс"/Е. Долинина, Р. Рахмани, И. Мамаева и др. //Учитель. – 2003. – № 5. – С. 44–74.
10.  Положение о "мастер-классе" как форме профессионального обучения учителей //Практика административной работы в школе. – 2004. – № 5. – С. 46.

Мастерство организатора





Педагогическое мастерство





Мастерство убеждения





Мастерство владения


технологией





Мастерство передачи


знаний








